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马尔代夫出团通知书及流程
程序：首先抵达国际机场找到国际出发厅的相对应航空公司办理柜台。然后拿上机票电子单、护照（有效期6个月以上）、办理登机手续和行李托运（小贴士：柜台将直接把去程两段的登机牌都换好，还有尽量麻烦办理人员要求将位置靠前，这样会舒服些，根据自己喜好可以申请哈）在把行李物品都托运好以后（如有带水必须要托运，其他的一些行李物品建议一起托，避免海关检查时不必要的麻烦，但贵重物品一定要随身携带）过海关,在登机牌或电子显示屏找到航班号相对应的登机闸口和登机牌上的登机闸口核对清楚，然后前往就可以了（小贴士：机场逛的朋友建议还是先找到闸口后确认好再去逛，这样做到心中有数，因为有时闸口会临时调换）.飞往马累的航班需要拿空姐给的入境卡填好,下飞机后拿上护照一起过海关,海关人员夹在护照里的出境卡一定要保留好。
2.转机

程序：在抵达中转站下机后不用再自行办理登机手续，也不用领取行李，行李是直接托运到马累。在出发地换好的登机牌上找到登机闸口，同样和电子显示屏上的航班核对一下前往等待就可以了。

3.马累机场
程序：飞机抵达后建议一人将手表马上调成当地时间（慢3小时），一人保留北京时间。随人流到马累海关处过海关，马累机场很小过海关很容易，然后领取托运行李，在机场出口处酒店小黑会举“酒店英文名字”迎接，如没看见小黑，在机场出口处有很多岛的接待柜台，找到入住岛的柜台将酒店确认书给与确认接待就OK了.接下来就是安排直接快艇&水飞&内飞上岛或前往机场岛酒店&马累酒店入住（马累是全世界最小的首都，整个城市和国内的县城条件差不多，所以入住的酒店条件都很一般，要有心理准备）

4.上岛和行程安排

程序：快艇或水飞或内飞抵达入住的岛屿后，会有酒店相关人员在码头迎接，相关人员将带领前往酒店大堂办理入住手续，办理时如需要收取房费押金，尽量给现金不要刷卡，等离开办理退房手续时扣掉几天的消费，剩余的会现金退回，如几天消费超过押金部分再选择刷VISA卡，行李岛上小黑会直接送到房间不用担心，但记得给1美元小费，这钱不能省。入住酒店后行程安排：首先将岛屿整个转一圈，了解清楚岛上各种娱乐设施及餐厅位置和用餐时间，后可自行安排节目，一般抵达的第二天是适应当地气候，拍拍照、下午做下浮潜活动（注意：在潜水时切忌不要随便乱摸不认识的鱼，如不小心被鱼咬到必须马上前往岛上的医疗中心做检查，确定鱼是否有毒，千万不能耽误时间，需要理赔的必须在24小时内通知到保险公司，保留好一切的单据）。岛上每天都有组织一些娱乐项目，内容、时间和价格会写在酒店大堂的公告栏上，如需要参加直接将房号写在要参与的项目一栏就可以了。第三天选择参加一些列如：出海海钓、追海豚、无人小岛游等等，根据个人情况或每天参加一项就可以了。如果您选择的是5星岛屿，那么岛上的SPA可以体验一下，但记得SPA是必须提前预约的。

5.蜜月套餐

程序：如本次您是去度蜜月的 ，请出发时记得带多两张结婚证的复印件（半年内的），到达酒店大堂办理入住时一并将结婚复印件给到办理人员（我公司在给酒店下单时会确认好是蜜月行要求享受蜜月服务）提醒他你们是度蜜月的，提前准备好你们的蜜月套餐。蜜月赠送的内容，酒店一般会以书信方式通知，如蜜月用餐地点、时间等等。如果到要走的前两天酒店都还没有书信通知的话，记得要再一次去到酒店前台提醒确认。蜜月其他赠送的内容（各个岛屿赠送的内容都不一样，一般普遍都是蜜月套餐、香槟、花床布置、水果蓝等。有些岛会赠送30分钟或1小时的SPA享受和出海游）有SPA或出海游的酒店会通知享受时间或自行去预约。

6.退房办理及返程登机

程序：酒店都是要求在12点钟前退房，去大堂办理好手续后，再前去用中餐，小黑会在下午15-16点左右带领坐快艇或水飞前往马累机场，因为航班时间比较晚，到了马累机场还有很长的一段时间，一般小黑会建议去马累城市逛一逛看一看，有的是直接小黑报个价给你马累半日游包吃包快艇往返，有的是小黑带你过去玩一切费用自己掏，游玩后给小黑一些小费就可以了，这个可根据自己的意愿来决定。（但是有时候小黑会带你们购物，请自行决定需不需要自行前往）返程登机手续和去程一样，小黑协助你办理完转机两程的登机牌，行李直接在抵达机场领取。行程圆满结束！
行李

免费托运行李一件（重量不得超过20公斤（新航&阿航是30公斤），长宽高合计不得超过269公分）

随身行李（长宽高合计不得超过115公分），请将现金，较贵重及易碎物品或随时要取

用物品放于随身行李。如：自备药品，摄影机，照相机，电池等。

携带物品：护照（如果是旧护照换新护照的客人，务必在出发前带好旧护照），身份证，机票；

个人旅行用品：

拖鞋，牙刷，牙膏自带（马代那边比较环保），毛巾建议自带；

替换衣服多套；

美元或国际兑换货币，人民币不通用；
相机适配电池带足；

如果携带摄像机，剃须刀等电器，请选用230V电压产品，插头为两个圆柱状，其余如三相插头，扁插头等请在国内购买好转换插头；

香烟每人最多2条(备注:马尔代夫是禁酒精的国家,不可以带任何酒类,否则被没收)
旅行社发的行程安排，酒店单，导游姓名及应急电话等文件；

自备药品。

书

方便面等喜欢的食品

衣着

马尔代夫气候较好，属于受季风影响的赤道类型，全国平均气温为26~28摄氏度，请携带合适衣物，

以轻便为宜。女性旅行者勿穿着暴露，以免带来不便或引来不友善的目光。

注意自带防晒物品或帽子，避免马尔代夫的阳光直射皮肤。

注意自带蚊香片，马尔代夫的房都靠近海边，故蚊虫多。

餐饮

团队早餐通常在酒店内用早餐，通常只有面包，咖啡，茶，果汁，有时中国游客难以接受，因此请

您理解入乡随俗，若有禁食猪肉，牛肉或素食者，请务必及早通知旅行社或餐馆。

自助餐请酌量取用，切务餐盘内剩余太多菜肴，这是很不礼貌的行为。

团体行进中难免耽误用餐时间，可自备饼干等零食以备不时之需。进餐请注意文雅。

机场内转机，侯机的用餐自理。

住宿

请务穿着睡衣走出房间，前往饭店大厅或附设餐厅请勿穿拖鞋。
离开饭店外出上街请带饭店名片以备迷路时使用，且务必结伴同行以保重安全。

马尔代夫地区饭店一般不备毛巾，牙刷，牙膏，拖鞋等（像机场岛酒店或马累酒店）。

饭店房间内酒水很昂贵，如不饮用请务移动，以免酒店电脑自动记帐。

酒店内电话费很贵，如有需要，可购买电话卡打IDD的拨中国区号0086，在香港拨打00186，在加油站，

小商店，烟店和书摊都可以买到电话卡。

不少五星级酒店设有游泳，健身房。

在酒店浴室内淋浴时请注意拉好浴帘和关好门，避免水浸地毯。

酒店内一般有闭录电视节目，计时收费，因此电视遥控器上凡是有PAY 或P字样的按键都不要轻易动。

退房时一定要检查是否遗忘物品，房间钥匙要交回总服务台。

在酒店如要行李员帮忙拿行李，通常要付1—2美金的小费。

马尔代夫的酒店插座，一般是圆孔的，有些酒店有偏孔的插头，以防万一请客人事先准备转化插座。

请客人按酒店的安排准时出岛搭乘飞机。

交通

进入机舱内，若不能与亲友连号时（因飞机座位是按照英文姓名顺序安排），请等飞机
请注意飞机，游览车内禁止吸烟。

出于对环境的保护因素，法律规定停车时不许开空调，否则被罚款，请尊重当地的法律条例和风俗习惯。

个人消费
小费，电话等个人消费均不含于团款之中，请适量准备；

特殊情况  

和当地人打招呼时双手合十微笑；不要抚摸小朋友的头；

如遇旅行社不可抗力（如天灾，战争，罢工等）或航空公司航班延误或取消等特殊情况，取

消或变更行程，一切超出费用旅行社有权追加差价；

如客人机场托运行李丢失，请及时在机场办理挂失手续，并保存好单据，以便回国后向航空公司办理索赔；

安全第一
由于马尔代夫的行程是以自助游为主， 请各位贵宾在旅行的过程中注意人身安全和保管好自己的随身物品

请客人保管好个人的行李物品，乘飞机时绝对不可以将贵重物品放在托运行李内，相机，摄像机等也不应托运，收到托运行李后一定要将上面的旧标签除掉，以防下次托运时引起误会，导致行李运错地方

重要提醒：
1.  严禁私自在岛上钓鱼、采摘或践踏珊瑚、拾捡贝壳类，违者罚款可达美金5000元；
2.  严禁在酒店房间内煮食，违者罚款可达美金5000元；
3.  勿在岛上喧哗、吵闹，切勿随地扔垃圾，以确保大自然环境的优美、宁静。
4.  禁止携带酒类、淫秽出版物、猪肉制品、毒品、或伊斯兰教忌讳的东西入境。
5.  禁止携带黑珊瑚、贝壳（加工品除外）、沙子、鱼翅、海龟或是海龟制品出境。
全年平均气温表（摄氏度）

	月份
	一月
	二月
	三月
	四月
	五月
	六月
	七月
	八月
	九月
	十月
	十一月
	十二月

	平均气温
	27.0
	27.2
	27.9
	28.9
	28.8
	27.9
	28.2
	27.6
	27.3
	27.6
	27.4
	27.2
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